PRIVACYVERKLARING

Schoot Solutions | Handelsnaam van A3 Ventures

KvK 42054818 | Alphen aan den Rijn | www.schootsolutions.nl | info@schootsolutions.nl

Deze privacyverklaring beschrijft hoe Schoot Solutions jouw persoonsgegevens verzamelt, gebruikt en
beschermt.

1. Wie wij zijn
Schoot Solutions is een handelsnaam van A3 Ventures, KvK 42054818, gevestigd te Alphen aan den
Rijn.

2. Welke gegevens verzamelen wij

Wij verzamelen persoonsgegevens alleen als je contact opneemt via de website, een offerte aanvraagt of
een opdracht verstrekt:

e Naam, bedrijfsnaam, adres, telefoonnummer, e-mailadres

e Informatie over technische installaties of systemen (relevant voor advisering)

e Betaalgegevens (voor facturering en administratie)

e Correspondentie (e-mails, formulierinzendingen, adviesverslagen)

3. Waarom wij gegevens verzamelen

Wij gebruiken deze gegevens voor:

Het verlenen van diensten (adviezen, berekeningen, rapportages)
Facturering en financiéle afwikkeling

Communicatie over opdrachten en verzoeken

Naleving van wettelijke en fiscale verplichtingen

De onderbouwing van dossiers bij eventuele geschillen of aansprakelijkheid

4. Wettelijke basis voor verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van:
e Uitvoering van de overeenkomst (jouw opdracht of aanvraag)
e Wettelijke verplichtingen (administratie- en belastingwetgeving)
e Gerechtvaardigd belang (bedrijfsvoering, archivering en rechtspositie)



5. Wie hebben toegang tot jouw gegevens

Schoot Solutions verkoopt geen persoonsgegevens aan derden. Gegevens worden uitsluitend gedeeld
met derden voor zover noodzakelijk voor een verantwoorde bedrijfsvoering:
e |T- en softwaredienstverleners (zoals onze e-mail- en hostingprovider en verwerkers van het online
contactformulier).
e Beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar(s) en juridisch adviseurs (uitsluitend bij schadeafhandeling
of juridische geschillen).
e Financieel adviseur / accountant (uitsluitend voor de wettelijke financiéle administratie).
e Overheidsinstanties, indien dit wettelijk verplicht is.
Indien verwerkers gegevens verwerken buiten de Europese Economische Ruimte (EER), ziet Schoot
Solutions erop toe dat dit uitsluitend gebeurt op basis van passende waarborgen conform de AVG, zoals
een EU-adequaatheidsbesiluit (bijv. het EU-US Data Privacy Framework) of goedgekeurde
standaardcontractbepalingen (Standard Contractual Clauses).

6. Hoe lang bewaren wij gegevens

Schoot Solutions bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden
waarvoor zij zijn verzameld:

e Financiéle administratie en facturen: 7 jaar (conform de wettelijke fiscale bewaarplicht).

e Projectdossiers, adviesverslagen en correspondentie: minimaal 5 jaar en maximaal 7 jaar na
afronding van de opdracht, op basis van ons gerechtvaardigd belang om verweer te kunnen
voeren bij eventuele aansprakelijkheidsstellingen of geschillen.

e Contactformulierinzendingen: tot afhandeling van het verzoek, tenzij hier een opdracht uit
voortvloeit.

7. Jouw rechten

Je hebt het recht om:
e Inzage te vragen in de persoonsgegevens die wij van jou verwerken
e Correctie van onjuiste of onvolledige gegevens te verzoeken
e Verwijdering van gegevens te vragen (voor zover geen wettelijke bewaarplicht geldt)
e Bezwaar te maken tegen de verwerking
e Binnen 30 dagen een reactie te ontvangen op jouw verzoek
Verzoeken kunnen worden gestuurd naar: info@schootsolutions.nl

8. Website en cookies

Onze website maakt geen gebruik van tracking cookies of analytische software die inbreuk maakt op jouw
privacy. Formulieren op de website worden uitsluitend gebruikt om jouw specifieke contactverzoek te



verwerken.

9. Beveiliging

Schoot Solutions neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies of onbevoegde toegang:

e Beveiligde SSL/TLS-verbindingen op de website en e-mail

e Strikte toegangsbeveiliging op systemen en gegevensdragers

10. Datalekken

In het geval van een datalek stelt Schoot Solutions de betrokkenen en/of de Autoriteit Persoonsgegevens
onverwijld op de hoogte, overeenkomstig de vereisten van de AVG (GDPR).

11. Contact en klachten

Vragen over deze privacyverklaring? Neem contact op via: info@schootsolutions.nl
Klachten over de verwerking van persoonsgegevens kunnen tevens worden ingediend bij de Autoriteit
Persoonsgegevens (www.autoriteitpersoonsgegevens.nl).
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