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Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, werkzaamheden, adviezen
en overeenkomsten van of met Schoot Solutions.

Artikel 1. Van toepassing

Deze voorwaarden gelden voor alle werkzaamheden. Mochten bijzondere afspraken nodig zijn,
worden die schriftelijk vastgesteld tussen Schoot Solutions en opdrachtgever.

Artikel 2. Aard van de dienstverlening

Schoot Solutions adviseert op het gebied van ontruimingsalarmsystemen (conform NEN 2575):
systeemontwerp, second opinions, systeemconfiguratie, troubleshooting en adviezen over aan
te schaffen apparatuur.

Schoot Solutions verricht geen: (i) fysieke installatie- of montagewerk; (ii) verkoop van hardware
of software; (iii) eigen software- of hardware-development; (iv) ICT-consultancy of
systeemintegratie; (v) industriéle automatisering.

Alle diensten zijn gebaseerd op een inspanningsverplichting. Schoot Solutions garandeert geen
specifieke resultaten of beoogde effectiviteit. De werkzaamheden zijn gedekt onder een
passende beroepsaansprakelijkheidsverzekering.

Artikel 3. Offerte, prijs en meerwerk

Offertes zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig tenzij anders vermeld. De offerte bepaalt de omvang
en scope van werk. Werkzaamheden buiten deze scope worden als meerwerk beschouwd.
Meerwerk wordt vooraf met opdrachtgever besproken en kan apart in rekening worden gebracht
tegen geldende uurtarieven.

Artikel 4. Betaling en facturering

Facturen zijn verschuldigd binnen 30 dagen netto na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

Bij niet-betaling binnen 30 dagen is opdrachtgever automatisch in verzuim. Daarop volgen: (i)
wettelijke handelsrente; (ii) buitengerechtelijke incassokosten. Schoot Solutions behoudt het
recht een opdracht op te schorten bij betalingsverzuim.



Artikel 5. Geldigheidsduur opdracht

Een opdracht gaat in op de datum van de offerte tenzij anders gesteld. Een opdracht eindigt: (i)
na voltooiing van overeengekomen werkzaamheden; (ii) op schriftelijk verzoek van één der
partijen; (iii) na 12 maanden zonder activiteit (tenzij anderszins vastgesteld).

Artikel 6. Opzegging

Beide partijen kunnen de overeenkomst opzeggen met 30 dagen schriftelijke opzegtermijn.
Opdrachtgever betaalt voor reeds verrichte werkzaamheden en gemaakte kosten.

Artikel 7. Wijzigingen van deze voorwaarden

Schoot Solutions kan deze voorwaarden wijzigen. Wijzigingen worden schriftelijk medegedeeld.
Opdrachtgever kan dan de overeenkomst binnen 30 dagen opzeggen zonder boete.

Artikel 8. Geschillenregeling

Bij geschillen stellen partijen zich eerst schriftelijk in kennis van het geschil en proberen dit
direct te regelen. Pas daarna kan de zaak aan de rechter worden voorgelegd.

Artikel 9. Vertrouwelijkheid

Beide partijen behandelen elkaar informatie vertrouwelijk en geven deze niet aan derden door
zonder toestemming. Dit geldt ook na beéindiging van de opdracht.

Artikel 10. Intellectueel eigendom en gebruiksrecht

Alle door Schoot Solutions verstrekte adviezen, rapportages, ontwerpen, tekeningen,
rekenmodellen en overige bescheiden blijven intellectueel eigendom van Schoot Solutions.
Opdrachtgever verkrijgt een niet-exclusief, niet-overdraagbaar en eeuwigdurend gebruiksrecht
op de verstrekte documenten en adviezen, uitsluitend te gebruiken voor het specifieke project,
het pand of de installatie waarvoor de opdracht is verstrekt. Het is opdrachtgever niet
toegestaan om documenten of onderdelen daarvan zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van Schoot Solutions te verveelvoudigen, te openbaren of aan te wenden voor
andere projecten of derden.



Artikel 11. Scope van advisering en
verantwoordelijkheden

Schoot Solutions adviseert op basis van fabrikantrichtlijnen en systeemlimieten. Schoot
Solutions verricht geen detail engineering, technische berekeningen, werkzaamheden ter
plaatse, montage, kwaliteitscontrole van implementatie, begeleiding van medewerkers van
opdrachtgever, noch draagt verantwoordelijkheid voor het eindresultaat.

Opdrachtgever blijft volledig verantwoordelijk voor technische implementatie volgens Schoot
Solutions advies, verificatie en validatie door eigen gekwalificeerd personeel, naleving van NEN
2575 en relevante regelgeving, en betrokkenheid van fabrikant of installateur waar nodig.
Schoot Solutions vervangt geen in-house technisch personeel en is niet verantwoordelijk voor
de correctheid van implementatie door opdrachtgever of derden.

Artikel 12. Aansprakelijkheid

De aansprakelijkheid van Schoot Solutions voor directe schade is in alle gevallen beperkt tot het
bedrag dat in het desbetreffende geval door de beroepsaansprakelijkheidsverzekeraar van
Schoot Solutions wordt uitgekeerd, vermeerderd met het eventuele eigen risico.

Indien om welke reden dan ook geen uitkering krachtens de
beroepsaansprakelijkheidsverzekering plaatsvindt, is de totale aansprakelijkheid van Schoot
Solutions beperkt tot maximaal het honorarium dat voor de specifieke opdracht (exclusief BTW)
in rekening is gebracht, met een absoluut maximum van € 5.000,-.

Schoot Solutions is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder begrepen maar niet
beperkt tot gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen, bedrijfsstagnatie, immateriéle
schade of aanspraken van derden.

Artikel 13. Meldingsplicht

Opdrachtgever dient gebreken of fouten in adviezen van Schoot Solutions schriftelijk te melden
binnen 30 dagen na ontdekking. Meldingen dienen gericht te zijn aan info@schootsolutions.nl.
Gebreken die niet binnen deze termijn zijn gemeld, worden geacht te zijn geaccepteerd en
vervallen.

Artikel 14. Communicatie

Alle mededelingen dienen schriftelijk te geschieden en gericht aan info@schootsolutions.nl
tenzij anders overeengekomen. Dit geldt voor het indienen van claims, geschillen, opzeggingen
en overige communicatie.



Artikel 15. Verval van vorderingen

Vorderingen op Schoot Solutions vervallen twee jaren na afronding van de opdracht. Dit is een
vervaltermijn die niet kan worden gestuit of verlengd.

Artikel 16. Nederlands recht en bevoegde rechtbank

Op deze voorwaarden en alle overeenkomsten met Schoot Solutions is uitsluitend Nederlands

recht van toepassing. Geschillen worden beslecht door de bevoegde rechter van de rechtbank
Rotterdam.
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